Gdansk, 01.10.2024

POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH
W FUNDACJI THE AVENUE (FTA)
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Preambuta

Fundacja the Avenue jako naczelng zasade wszystkich dziatan podejmowanych przez personel
Fundacji uwaza dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Fundacja stawia sobie jako jeden z podstawowych celow uczenie przebywania ze wszystkimi
osobami, wspomaganie wzajemnego szacunku, unikanie jakiejkolwiek dyskryminacji i
przyczynianie si¢ do rownosci, aby wspomagac rozwdj réoznych osobowosci.

Aby osiggna¢ te cele, Fundacja the Avenue zawsze bedzie liczy¢ na udziat rodzicow jako
najwazniejszych wychowawcow swoich dzieci, poprzez ich zaangazowanie i wspotpracge w
réznych dziatalno$ciach. W zwiazku z tym personel FTA troszczy¢ si¢ bedzie o przeplyw
informacji w relacjach z rodzicami matoletnich.

Kazdy czlonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Personel organizacji, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, Statutu
FTA, swoich kompetencji, a takze wytycznych zawartych w niniejszym dokumencie.



ROZDZIAL I. Objasnienie terminéw
§1

1. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona przez FTA, w
szczegblnosci na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej lub umowy
wolontariackie;j.

2. Zarzad oznacza zarzad FTA w rozumieniu statutu FTA.

3. Skrot FTA oznacza Fundacje the Avenue.

4. Dzieckiem/ Maloletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia korzystajaca z
zaje¢ oferowanych przez Fundacj¢ the Avenue zaréwno w siedzibie FTA jak 1 poza nig.

5. Opiekun dziecka oznacza osob¢ uprawniong do wykonywania wtadzy rodzicielskiej
nad dzieckiem (w tym rodzic, rodzic zastgpczy, opiekun) lub upowazniong przez taka
osobg¢ do sprawowania opieki nad dzieckiem w kontekscie zaje¢ w FTA.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu
lub zagrozenie dobru dziecka.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Matoletnich (Koordynator POM) to
wyznaczony przez Zarzad FTA czlonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg
Polityki Ochrony Maloletnich w organizacji.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.



ROZDZIAL Il. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia
dzieci przez Personel FTA

§2

1. Standardem Fundacji the Avenue jest przeszkolenie personelu w obszarze prawnego i
spotecznego obowiazku zawiadamiania instytucji o mozliwo$ci popehienia
przestepstwa, ze szczeg6lnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; oraz
w zakresie rozpoznawania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

2. Personel dzigki organizowanym szkoleniom, posiada wiedz¢ 1 w ramach
wykonywanych obowigzkow zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia dzieci; monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

3. Personel zna wykaz danych adresowych lokalnych placoéwek pomocowych Zalgcznik
[nr 1], zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajagcych pomoc w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia (tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra
pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny,
centrum interwencji kryzysowej, placowki ochrony zdrowia);

4. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko i1 dziecko—dziecko
ustalone w FTA. Zasady stanowia Zalgcznik [nr 2] do niniejszej Polityki.

5. Rekrutacja personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady stanowig Zatgcznik [nr 3] do niniejszej Polityki.



ROZDZIAL 1ll. Procedury reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia

matoletniego przyjete przez Fundacje The Avenue

§3

Na potrzeby Polityki Ochrony Matoletnich w Fundacji The Avenue opracowano procedury
interwencji w przypadku ujawnienia dziatania na szkod¢ matoletniego w formie:

a) krzywdzenia przez osobg z personelu FTA

b) krzywdzenia poza zaj¢ciami FTA

c¢) krzywdzenia rowiesniczego

§4

Zasady ogolne dotyczacej kazdej sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego:

1.

W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone przez kogokolwiek lub zgloszenia takiej okoliczno$ci przez dziecko,
opiekuna dziecka Ilub $wiadka zdarzenia, cztonek Personelu ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji Koordynatorowi
POM. Notatka moze mie¢ form¢ pisemnag lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez Koordynatora POM, ktéry moze wyznaczy¢ na state
do tego zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig,
nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunow.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Koordynatora POM, wowczas informacja, o
ktorej mowa w ust. 1 jest przekazywana wytgcznie do pozostatych cztonkéw Zarzadu
FTA (z pominigciem Koordynatora POM) oraz interwencja prowadzona jest przez
Zarzad FTA lub przez inng osobeg, ktéra Zarzad wyznaczy. W takim przypadku
obowigzki Koordynatora POM w toku interwencji sa wykonywane przez pozostatych
cztonkow Zarzadu lub wyznaczong osobe.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow
1 pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Koordynator POM informuje opiekunéw dziecka o zaistniatej sytuacji oraz o
obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy
spotecznej).

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji Koordynator POM sporzadza karte interwencji, ktorej
wzOr stanowi Zalqcznik [nr 4] do niniejszej Polityki. Karte zatacza si¢ do rejestru
interwencji prowadzonego przez Koordynatora POM.



8.

10.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie shuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). W
takiej sytuacji poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy
powziat informacj¢ o zagrozeniu i nast¢pnie wypetnia karte interwencji.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw shuzbowych
powzigly informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunow dziecka na pismie.

§5.

W przypadku podejrzenia o krzywdzenie przez osobe z personelu FTA nalezy podjac¢
nastepujace kroki:

1.

Niezwtocznie odseparowuje si¢ od siebie maloletniego 1 osobe z personelu podejrzang
o krzywdzenie.

Koordynator POM przeprowadza rozmowy z dzieckiem 1 innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Dobrze, aby rozmowa odbywata si¢ w
obecnosci innego cztonka personelu Fundacji The Avenue.

Koordynator POM stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia oraz wplyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik
nr 4).

Koordynator w obecnosci w obecnosci cztonka Zarzadu FTA przeprowadza rozmowe
o zdarzeniu z podejrzanym o krzywdzenie cztonkiem personelu Fundacji The Avenue
spisujac przebieg rozmowy i wyjasnienia tego cztonka personelu w karcie interwencji.
Koordynator POM organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, w czasie ktdrego
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

Koordynator POM jest odpowiedzialny za podjecie przewidzianych w takiej sytuacji
krokéw prawnych.

Zarzad FTA na czas wyjasniania zdarzenia odsuwa podejrzanego cztonka personelu od
wszelkiego kontaktu z matoletnimi.

§ 6.

W przypadku podejrzenia o krzywdzenie maloletniego przez osobe spoza Fundacji The
Avenue nalezy podja¢ nastgpujace kroki:

1.
2.

Opisane w § 4
FTA w takiej sytuacji ma na celu udzielenie maloletniemu wsparcia, ktore polega na:



a. zainicjowaniu dziatan interwencyjnych we wspotpracy ze szkota, do ktorej
uczeszeza dziecko oraz z innymi instytucjami, jesli istnieje taka konieczno$¢;

b. objecie matoletniego pomoca psychologiczno—pedagogiczng na terenie szkoty, do
ktérej dziecko uczeszceza i pomocg specjalistyczng poza szkota, jesli zaistnieje taka
koniecznos¢.

Wsparcie uwzglednia:

a. dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w
tym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestgpstwa do organéw $cigania jesli tego
wymaga sytuacja;

b. formy wsparcia oferowane przez szkote, do ktorej dziecko uczeszcza;

Wsparciem nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego matoletniego, jesli sg

uczestnikami zaje¢ w FTA.

Wsparcie matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami

interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu

warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaszkolnej,
udzielanie wsparcia rodzicom i wspotpraca migdzyinstytucjonalna.

Wsparcie matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawnej — trwa do

czasu, gdy nie jest juz potrzebne.

§7.

W przypadku podejrzenia o krzywdzenie rowieSniczego nalezy podjac nastepujace kroki:

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
FTA (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowg¢ z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie i1 jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami.

Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu.

W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne 1 fizyczne dziecka krzywdzonego.

Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz
krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan, uwzgledniajac takze mozliwo$¢ czasowego
zawieszenia dziecka w udziale w zaje¢ciach FTA.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zzrddet
zagrozenia.

W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest przez kogo$ krzywdzone. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.



8. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

9. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17 (lub dziecko
powyzej 15 lat— w odniesieniu do przestepstw, o ktorych mowa w par. 10 ust. 2 kodeksu
karnego), a jego zachowanie stanowi przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowacé
wlasciwa miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

10. Czynnosci opisane w punktach 8-9 sg obowigzkiem Koordynatora POM.



ROZDZIAL IV. Zasady korzystania z mediow elektronicznych podczas zajec¢

organizowanych przez FTA

§ 8.

Jednym z celow edukacyjno-wychowawczych w FTA jest nauczanie dzieci i1
uwrazliwianie rodzicow na bezpieczne uzywanie mediow elektronicznych oraz
prowadzenie profilaktyki cyberprzemocy.

Personel w tym wzgledzie ma by¢ dla matoletnich przyktadem i modelowaé wasciwe
zachowania, co bedzie oznaczalo m.in. nieuzywanie przez Personel w czasie
prowadzenia zaje¢ w FTA swojego telefonu komorkowego, chyba ze w sytuacjach
wyjatkowych.

Maloletni biorgcy udziat w zajeciach FTA proszeni sg o nieuzywanie swoich telefonow,
aby moc lepiej uczestniczy¢ 1 bardziej skorzysta¢ z oferty edukacyjno-wychowawczej
przygotowanej przez FTA, a szczegdlnie aby budowaé wartosciowe 1 wspierajace
relacje z innymi maloletnimi i personelem FTA

Personel czuwa nad cyberbezpieczenstwem matoletnich oraz porusza ten temat w czasie
rozméw tutorskich.

§9.

Ze wzgledu na cyberbezpieczenstwo matoletnich niedopuszczalne jest:

a. Przegladanie, udostgpnianie, pokazywanie tresci niebezpiecznych z Internetu
(materialy pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm, ksenofobi¢, przemoc,
zachowania autodestrukcyjne)

b. WyS$miewanie, ponizanie przy uzyciu technologii cyfrowych, wpisywanie
obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowanie zdjgciami
itp.

c. Korzystanie przez matoletniego z Klubu Bliza z mediéw elektronicznych w czasie
nocnym (dotyczy wyjazdéw organizowanych przez FTA)

§ 10.

Procedury postgpowania w przypadku ztamania zasad zawartych w § 9.

1.

Maloletni, ktory stat si¢ ofiarg lub §wiadkiem cyberprzemocy powinien zgtosi¢ sytuacje
do personelu Klubu.

W przypadku zgloszenia o dostgpie do tresci niebezpiecznych personel informuje
Koordynatora POM, ktory ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujgc probe ustalenia
sprawcy 1 $wiadkow incydentu, a takze zabezpiecza dowody w postaci zrzutow ekranu,
wiadomosci, komentarzy, zdj¢¢, adreséw stron internetowych. Z poczynionych ustalen
sporzadza Karte przebiegu interwencji.

Koordynator POM informuje rodzicéw dzieci bioracych udziat w incydencie o
poczynionych ustaleniach i dalszych dzialaniach - oddzialywania wychowawczego,

10



kontakt ze szkotg celem wuzyskania dla dziecka wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego.

Jesli treSci niebezpieczne dotycza osob niezwigzanych z FTA, Koordynator POM
zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sagdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac
zabezpieczone materialy.

Jesli uczestnikami zdarzenia sg dzieci uczgszczajace na zajecia w Klubie Bliza,
Koordynator POM przeprowadza rozmowe ze sprawcg i ofiarg na temat emocji, jakie
moze budzi¢ material, do jakich zachowan zache¢ca, omoOwione =zostajg takze
konsekwencje zdarzenia wynikajacych ze ztamania zasad Klubu. Nawigzany zostaje
kontakt ze szkota, do ktorej uczeszcza dziecko i tam przeprowadza si¢ rozmowe z
psychologiem lub pedagogiem.

Wspolpraca z organami $cigania lub sagdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w
przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialdw pornograficznych z
udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego)
oraz tresci propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa
lub nawotujacych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych,
rasowych, wyznaniowych (art. 256 1 art. 257 kodeksu karnego). W takim przypadku za
poinformowanie odpowiedniej instytucji odpowiada Koordynator POM.

11



ROZDZIAL V. Ochrona danych osobowych oraz wizerunku matoletnich w

czasie zajeC FTA

10.

11.

§11.

. FTA zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa.

FTA, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony doébr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

Zgody rodzicoOw na utrwalanie i publikacj¢ wizerunku dzieci i mtodziezy na potrzeby
dokumentacji fotograficznej dziatan podejmowanych przez FTA oraz w celu promocji
dziatan FTA pozyskiwane sg od rodzicow zapisujacych dziecko na zajecia FTA.
Najczesciej odbywa si¢ to na poczatku roku szkolnego lub gdy dziecko dotacza do zajec.
Zgody na utrwalanie i publikowanie wizerunku matoletniego pozyskiwane sg rowniez
kazdorazowo przed wyjazdami letnimi i zimowymi organizowanymi przez FTA.
Rodzice wyrazaja dobrowolng zgod¢ zaznaczajac w formularzu zapiséw punkt o tresci:
Zgadzam si¢ na wykorzystanie wizerunku mojej corki na plakatach, ulotkach, stronie
internetowej, Instagramie, Facebooku i YouTube w celu promocji Fundacji The Avenue.
Personel ma obowigzek zapozna¢ si¢ z formularzami zapisoOw na zajecia Klubu (lub
dany wyjazd), aby u§wiadomic¢ sobie, ktorzy rodzice nie wyrazili zgody na utrwalanie i
publikowanie wizerunku ich dziecka i respektowac t¢ decyzj¢ poprzez powstrzymanie
si¢ od utrwalania wizerunku takiego dziecka, starajac si¢ zrobi¢ to z naturalnos$cia.

W miar¢ mozliwosci fotografowane sg grupy dzieci a nie pojedyncze osoby.

Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
i nazwiska.

Personelowi organizacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) podczas
zaje¢ prowadzonych przez FTA bez osobnej pisemnej zgody opiekuna dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w pkt. 8, personel FTA moze skontaktowac si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy 1
zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.
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ROZDZIAL VI. Monitoring stosowania Polityki Ochrony Matoletnich w
Fundacji The Avenue

§ 12.

1. Zarzad FTA wyznacza w czasie posiedzenia osobe odpowiedzialng za Polityke Ochrony
Matoletnich w FTA — Koordynator POM. Osoba ta petni swojg funkcje przez 3 lata,
chyba ze Zarzad postanowi inaczej.

2. Koordynator POM jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Polityki, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgloszen oraz za
proponowanie zmian w Polityce.

3. Koordynator POM przeprowadza wsrod personelu FTA raz na 12 miesigcy, ankietg
monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi Zalgcznik [nr 5] do
niniejszej Polityki.

4. W ankiecie personel moze proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywa¢ naruszenia
Polityki w FTA.

5. Koordynator POM dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez czltonkéw
personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastgpnie przekazuje
Zarzadowi FTA.

6. Zarzad FTA wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza personelowi, dzieciom
1 ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

ROZDZIAL VII. Przepisy koncowe
§ 13.

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia

2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla personelu, dzieci i ich opiekunow, w
szczegolnosSci poprzez wystanie mailem do kazdego czlonka personelu oraz do
rodzicow zapisujacych dzieci na zajgcia organizowane przez Fundacj¢ The Avenue.

3. Polityka zostanie zamieszczona na stronie internetowej Fundacji The Avenue.

4. Personel oraz Opiekunowie potwierdzajg pisemnie zapoznanie si¢ z Polityka.

5. Polityka zostanie przyblizona dzieciom w sposob dla nich dostgpny w czasie jednych z
pierwszych zaje¢ w roku szkolnym.
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Zatgcznik nr 1. Wykaz instytucji pomocowych i interwencyjnych

zajmujacych sie ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub
zdrowia (tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej,
placowki ochrony zdrowia);

Lista instytucji i organizacji bezplatnego poradnictwa

https://mopr.gda.pl/pomozemy-lista-instytucji-organizacji-bezplatnego-poradnictwa/

1) Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku (MOPR)
ul. Leczkowa 1la, tel. 58/ 342 31 50, fax: 58/ 342 31 51,
e-mail: mopr@gdansk.gda.pl

Czynny: poniedziatek, wtorek, czwartek 7.30 - 15.30, $roda 8.00 - 17.00, piatek 7.30 -
14.30.

2) Osrodek Interwencji Kryzysowej w Gdansku (MOPR)
pl. Gustkowicza 13, tel. 58/ 511 01 21 (22), tel. 797 909 112

czynny calodobowo, e-mail: goik@gdansk.gda.pl, mopr-wsparcie@gdansk.gda.pl

3) Centrum Pomocy Dzieciom, Kompleksowa pomoc pod jednym dachem,
Fundacja Dajemy Dzieciom Sil¢, Oddzial w Gdansku

ul. Uphagena 18, tel. 58/ 718 73 68, tel. 515 235 714

czynne: poniedziatek — pigtek 10:00-18:00, e-mail: cpdgdansk@fdds.pl

4) Gdanski Osrodek Pomocy Psychologicznej dla Dzieci i Mlodziezy
ul. Ractawicka 17, tel. 58/ 347 89 30, czynny: poniedziatek - pigtek 7.00 - 20.00

e-mail: sekretariat@raclawicka.gda.pl

5) Punkty prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku
Informacja biezagca — zapisy: tel. 58/ 342 31 88 w godzinach pracy osrodka 1
lub mopr-pomocprawna@gdansk.gda.pl

1. ul. Dyrekcyjna 5 (I pigtro, 3 punkty obstugi) - pomoc prawng §wiadczg adwokaci i
radcy prawni od poniedziatku

do piatku w godzinach: 8:00 - 17:00,
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6)

2. ul. Wadowicka 5 - pomoc prawng $wiadczy adwokat od poniedziatku do pigtku w
godzinach: 8:00 - 12:00,

3. pl. Gustkowicza 13 - pomoc prawng swiadczy adwokat od poniedziatku do pigtku w
godzinach: 9:00 - 13:00,

4. ul. Marynarki Polskiej 134A - pomoc prawng §wiadczy adwokat od poniedziatku do
piatku w godzinach: 8:00

- 12:00,

5. ul. Reduta Wyskok 6 - pomoc prawng swiadczy radca prawny od poniedziatku do
piatku w godzinach: 8:00

- 12:00,

6. ul. Modrzewskiego 2A - pomoc prawng §wiadczy radca prawny od poniedziatku do
piatku w godzinach: 10:00

- 14:00,

7. ul. Piekarnicza 16 - pomoc prawng §wiadczy radca prawny poniedziatek, wtorek,
czwartek, pigtek 8:00 - 12:00,

sroda 13:00 - 17:00.

Sad Rejonowy Gdansk-Poludnie w Gdansku

IV Wydziat Rodzinny i Nieletnich z siedzibg przy ul. 3 Maja9 A

Godziny przyje¢ interesantow: od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 do 15:00.
tel. (58) 32-42-548 Biuro Obstugi Interesantow

e-mail: 4rodzinny@gdansk-poludnie.sr.gov.pl

Sekretariat wydziatu - pokdj C 3.25 (III pigtro)
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Zatgcznik nr 2. Zasady bezpiecznych relacji w Fundacji The Avenue

Relacje personel - dziecko

1.

Podstawowg zasada relacji miedzy maloletnimi a personelem FTA jest dzialanie dla
dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i
potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow

1 wolontariuszy.

Personel utrzymuje profesjonalng relacje z matoletnimi i1 reaguje wzgledem nich w

sposoOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych dzieci, co

w szczegdlnosci oznacza:

a. Zachowanie cierpliwosci 1 szacunku w komunikacji z dzieémi, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, okazujace zainteresowanie,
wsparcie 1 gotowo$¢ do rozmowy i nie wymuszajace zwierzen na sife.

b. Nie zostawianie dzieciom nieograniczonej wolno$ci, wyznaczanie jasnych granic w
postepowaniu i oczekiwan, egzekwowanie konsekwencji za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje
wynikaja z jego dzialania.

c. Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy jest tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pici, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko powinno
wyrazi¢ zgodg.

d. Ustalanie regul i zasad pracy w grupie, jasne okreslenie wymagan 1 oczekiwan
wobec dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

e. Panowanie personelu nad wtasnymi emocjami.

W przypadku kontaktu z dzieémi z Klubu Bliza poza godzinami zaje¢ (np.
przekazywanie informacji na temat nadchodzacych zaje¢) moze on odbywac si¢ w
og6lnych grupach komunikatora Whatsapp, Messenger (pod warunkiem, ze w grupie s3
co najmniej dwie osoby z personelu), za posrednictwem opiekuna dziecka lub
bezposrednio z matoletnim pod warunkiem, ze jego rodzice wyrazili na to zgodg.

Jesli dziecko 1 jego rodzice sa osobami bliskimi wobec cztonka personelu, zachowuje
on poufno$¢ wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci i nie faworyzuje tego
dziecka wzgledem innych.

Kontakty personelu z dzieckiem powinny by¢ jak najbardziej jawne, rozmowy jeden na
jeden nie moga odbywac si¢ za zamknigtymi drzwiami. Rozmowy tutorskie moga
odbywac¢ si¢ w pomieszczeniu za przeszklonymi drzwiami, w miejscu publicznym jak
np. kawiarnia lub na otwartej przestrzeni.

W ramach dzialalnosci ktore wspotorganizuje FTA ksieza spowiadaja i udzielaja
kierownictwa duchowego osobom matoletnim tylko w konfesjonale z kratkg lub w
pomieszczeniu z przeszklonymi drzwiach, ktoére pozwala im by¢ tatwo widocznym, lub
w miejscu, gdzie sg w zasiggu wzroku innych osob (ale poza zasiggiem stuchu).
Podczas wszelkich zaje¢ z noclegiem lub wycieczek z udzialem matoletnich obecna
powinna by¢ odpowiednia liczba 0séb dorostych z personelu, nigdy mniej niz dwie.
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10.

11.

12.

13.

14.

Zadna osoba z personelu nie przebywa sama z osoba maloletnia w sypialni.

Zadna osoba z personelu nie powinna jecha¢ samochodem sama z matoletnim, chyba

ze rodzice wyrazili na to jednoznaczng zgode. Dhluzsze podrdéze sam na sam z

matoletnim nie powinny mie¢ miejsca.

Zanim osoba matoletnia wezmie udzial w zajeciach z noclegiem (np. oboz, rekolekcje),

rodzice powinni zosta¢ poinformowani o tym fakcie, a osoby odpowiedzialne za zajecia

powinny uzyskac ich zgodg.

W czasie zaje¢ z nocowaniem, personel powinien mie¢ osobne prysznice, a jesli to

niemozliwe, korzysta¢ z prysznicOow w osobnym czasie niz matoletni. Personel

przebiera si¢ w miejscach odseparowanych od matoletnich oraz matoletni w miejscach
odseparowanych od personelu.

Od os6b matoletnich wymaga si¢ zachowania wymogéw zwyczajnej skromnosci i

wstydliwosci wzgledem innych dzieci, jezeli chodzi o przebieranie si¢ w ich obecnosci

1 mycie.

W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

a. stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

b. zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

e

podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich lgku;

d. ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinne;j,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci;

e. zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w
wypowiedziach do atrakcyjnos$ci seksualne;j;

f. faworyzowanie dzieci; przyjmowanie prezentoOw osobistych (warto$ciowych) od
dzieci lub ich rodzin;

g. utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych personelu;

h. proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych

substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z uczestnikami lub w ich

obecnosci.

Relacje dziecko - dziecko

1.

3.

Podstawowa zasada relacji migdzy matloletnimi (tak jak i miedzy uczestnikami
petnoletnimi i niepelnoletnimi) jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i
potrzeby maloletnich.

Standardem w FTA jest tworzenie atmosfery zaj¢¢, ktora opierajac si¢ na wartosciach
chrzescijanskich, promuje wzajemny szacunek, poczucie odpowiedzialnosci za swoje
zachowanie, otwarto$¢ wobec innych oraz postawe pomocy w potrzebie.

W relacjach dziecko-dziecko niedozwolone jest w szczegolnosci:
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o

g.

stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;
uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

upokarzanie, obrazanie, zniewazanie, odrzucanie innych dzieci;

zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

stosowanie zastraszania i grozb;

utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (rowniez fonii) i
fotografowanie bez uzyskania zgody 1 w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzi¢ oraz inne rodzaje cyberprzemocy;

udostgpnianie migdzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w
swoim otoczeniu.

W przypadku nieprzestrzegania przez matoletniego zasad wzajemnych relacji dziecko-
dziecko personel ma obowigzek zareagowania w sposob adekwatny i zdyscyplinowania
matoletniego z poszanowaniem jego godnos$ci, odwotujac si¢ do tych zasad oraz do
zasad ustalonych w grupie. Dyscyplinowanie powinno mie¢ forme¢ rozmowy osobiste]
z cztonkiem personelu, Jesli to nie przyniesie skutku personel ma obowigzek dalszej
reakcji wg procedur zawartych w tym dokumencie.
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Zatgcznik nr 3. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w FTA

1.

Standardem w FTA jest rekrutacja personelu odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca (Zarzad FTA) dazy do jak najlepszej weryfikacji
kwalifikacji kandydata, sprawdzajagc m.in. jego stosunek do wartosci podzielanych
przez Fundacje, takich jak szacunek do ich godnosci.

Zarzad FTA prowadzi teczki osobowe personelu, gdzie przechowywane s3a dane
personalne, kwalifikacje, za$wiadczenia kazdego pracownika/ wolontariusza z
poszanowaniem przepisow RODO.

Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpstwami na tle
seksualnym Zarzad FTA przed zawarciem umowy (réwniez wolontariackiej) sprawdza
kandydata w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem
ograniczonym) oraz w Rejestrze 0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do
spraw wyjasniania przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w Rejestrze.

FTA ma zatozony profil na tym portalu. Sprawdzenie w rejestrze sprawcow
dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a
figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos$¢ zatrudnienia kandydata. Opcjonalnie —
kandydat sam moze dostarczy¢ wydruk o niefigurowaniu w ww. rejestrach a Zarzad
FTA sprawdza jego prawdziwos¢.

. Kandydat/kandydatka sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig peinej

zdolnosci do czynnosci prawnych 1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci
oraz o toczacych si¢ postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.
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Zatgcznik nr 4. Karta interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia

matoletniego

1.

Imi¢ 1 nazwisko dziecka

interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgloszono interwencj¢ i
data zgloszenia)

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)
3. Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
4. Opis podjetych dziatan Data Dziatanie
innych niz interwencja
5. Spotkania z Data Opis spotkania
rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka
6. Forma podjetej interwencji e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
(zakresli¢ wlasciwe) przestepstwa
Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/ rodziny
Inny rodzaj interwencji (jaki?)
7. Dane dotyczace
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8. Wyniki interwencji: Data Dziatanie

dzialania organow
wymiaru sprawiedliwosci,

jesli FTA otrzymata
informacj¢ o wynikach

dziatania wtasnego/
dziatania rodzicow

Zatgcznik nr 5. Ankieta do monitorowania realizacji Polityki Ochrony
Matoletnich

TAK NIE

1. Czy znasz zasady i procedury
ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem obowigzujgce w
Fundacji The Avenue?

2. Czy znasz tre$¢ dokumenty Polityka
Ochrony Maloletnich w Fundacji
The Avenue?

3. Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy
krzywdzenia matoletnich?

4. Czy wiesz jak zareagowaé na
symptomy krzywdzenia
matoletnich?

5. Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Polityce Ochrony Matoletnich w
FTA przez inng osobg z personelu?

6. Jesli tak, jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz opisowa)
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7. Czy podjetas jakies$ dziatania? Jesli
tak — jakie?/ jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

8. Czy masz jakies$
uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Polityki Ochrony Matoletnich w
FTA? (odpowiedz opisowa)
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